
 Sürdürülebilir Hediye Seti Örnekleri Rehberi 
(v1.0) 

 
 

Asset Amacı: Bu mini rehber, otellerin sürdürülebilir hediye seçiminde tutarlılık sağlaması 
için 3 hazır set seçeneği sunar. Malzeme karşılaştırma mantığı ve yerel üretici iş birliği 

kontrolleri ile greenwashing (yeşil aklama) riskini azaltan mesaj şablonlarını içerir. 

Kim Kullanır?: Satınalma, Pazarlama ve Kurumsal Satış/CRM ekipleri. 

 

 
 

 
Nasıl Kullanılır? (3 Adım) 

1.​ Segmentasyon: Hedef kitlenize göre (Misafir, VIP veya Kurumsal) uygun segmenti 
seçin. 

2.​ Uyarlama: Sunulan 3 setten birini temel alarak otelinizin marka diline göre 
özelleştirin ve yerel tedarikçinizi belirleyin. 

3.​ Kurgu: Minimal ambalaj, kanıta dayalı mesaj ve geri bildirim için QR kod 
entegrasyonunu tamamlayın. 

 
 
 
 
 
 



Mini Guide: 5 Bölüm 
 
1) Hızlı Seçim Tablosu 

Hedef Kitle Önerilen Set Odak Noktası 

Genel Misafir Minimal Refill Atık azaltımı ve fonksiyonellik 

VIP Misafir Eco VIP Welcome Premium sürdürülebilirlik deneyimi 

Kurumsal / B2B Local Story Pack Yerel hikaye ve toplumsal katkı 

 
 
2) 3 Hazır Set Detayları 

●​ Minimal Refill Set: Günlük kullanımı teşvik eden, tekrar doldurulabilir veya sıfır atık 
odaklı ürünler. 

●​ Local Story Pack: Antalya, Bodrum veya Kapadokya gibi destinasyonlara özel, yerel 
zanaatkarların ürünlerini içeren paketler. 

●​ Eco VIP Welcome: Sertifikalı sürdürülebilir malzemelerden üretilmiş, yüksek kaliteli 
karşılama setleri. 

 
3) 10 Maddelik Hızlı Kazanım Listesi 

●​ [ ] Ürünler için minimum 6 aylık kullanım ömrü hedefleyin. 
●​ [ ] Ambalaj kullanımını en alt seviyeye indirin. 
●​ [ ] Her ürünün sürdürülebilirlik kanıtını veya etiketini bulundurun. 
●​ [ ] Yerel üreticilerle uzun vadeli ve sürekli iş birlikleri kurun. 
●​ [ ] Abartılı iddialardan kaçınıp tek ve net bir mesaj verin. 
●​ [ ] Plastik kullanımını minimize edin. 
●​ [ ] Kutu boyutlarını ürünle tam uyumlu olacak şekilde optimize edin. 
●​ [ ] Toplu sipariş öncesi mutlaka kalite kontrol (QC) ve deneme partisi yapın. 
●​ [ ] QR kod ile misafirlerden sürdürülebilirlik geri bildirimi toplayın. 
●​ [ ] Tasarım dilinin otel kurumsal kimliğiyle tutarlı olmasını sağlayın. 

 
 
 



4) 3 Sık Hata + Çözüm 
●​ Hata: "Eko-dostu" ürünün plastik ambalajla sunulması. 

○​ Çözüm: "Zero waste" (sıfır atık) paketleme standartlarını uygulayın. 
●​ Hata: Kanıtsız, büyük ve abartılı çevreci mesajlar kullanmak. 

○​ Çözüm: Kanıtlanabilir, abartısız ve şeffaf metinler hazırlayın. 
●​ Hata: Yerel üreticiden gelen ürünlerde kalite dalgalanması yaşanması. 

○​ Çözüm: Net kalite standartları belirleyin ve yedek tedarikçiler oluşturun. 

5) Gelecek Adım (Next Step) 
İlk etapta seçilen tek bir set ile 90 günlük bir pilot uygulama başlatın; gelen geri bildirimlere 
göre kataloğunuzu genişletin. 
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